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1.口座振替関連手続き_事前準備（権限の付与）
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①口座振替関連手続きの利用権限付与について
口座振替（自動集金）手続きについては、事前に「権限付与操作」が必要です。
設定方法については下記をご参照ください。

【ビズバン⇒設定⇒利用者管理⇒権限付与したい方の編集ボタンを押下⇒口座振替の権限にチェック】

①編集をクリック

権限付与は必ず行ってください
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2. 口座振替関連手続き
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①：ホーム画面より設定に遷移し、口座振替関連手続きより手続きを行う。

※下記記載内容をご確認ください。

①媒体変更手続きについては2～4週間程度の時間を要します。

②希望する初回引落日を考慮の上、手続きをお願いいたします。
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2. 口座振替関連手続き

4

②：口座振替関連手続きを進める（媒体変更手続き）。

【媒体変更】
eパートナー法人で口座振替（自動集金）を行っているお客さまは【媒体変更】から
変更申込をお願いします。

※eパートナーからビズバンへ切り替手続きが完了したら、eパートナーで口振は利用
不可となります。最終の口座振替の結果明細を2営業日以内に必ず取得してく
ださい（以降取得できなくなります）。
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3. 代理業務収納事務取扱申請（媒体変更手続き）
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① 代理業務収納事務変更届をダウンロードし、注意事項を確認の上契約に進む（変更
届の記入方法は次ページ参照）。

申請書をダウンロードし、
必要項目を記入お願いします
※記入方法は次ページ参照
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3. 代理業務収納事務取扱申請（媒体変更手続き）
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② ダウンロードした代理業務収納事務変更届（ビズバン）の「見本」を参考に、必要事
項を記載する。

次回の口座振替の予定日まで
①余裕があるなら「次回の予定日」
②余裕がないなら「次々回の予定日」
を記載 →次ページに事例あり
※対応が難しい日程で記載があった場
合は、当行より日程の確認や調整
のご連絡をすることがあります。

委託者コードの
確認はココ！
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3. 代理業務収納事務取扱申請（媒体変更手続き）事例①
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本事例の場合の記載内容

初回振替日： 2026年 4月 5日
最終振替日： 2026年 3月 5日
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3. 代理業務収納事務取扱申請（媒体変更手続き）事例②
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初回振替日： 2026年 3月25日
最終振替日： 2026年 3月 5日

本事例の場合の記載内容



©️ Okinawa Financial Group, Inc.

3. 代理業務収納事務取扱申請（媒体変更手続き）事例③
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初回振替日： 2026年 3月25日
最終振替日： 2026年 3月10日

本事例の場合の記載内容
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3. 代理業務収納事務取扱申請（媒体変更手続き）
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③ 記入した申請書をアップロードし、【申請する】押下で手続き完了。

【留意事項】
• 申請された変更日が日程的に難しい場合、当行より日程の確認や調整のご連絡をする
ことがあります。

• 変更予定日が確定した後は、変更予定日以降の口座振替日を指定する操作をeパー
トナー上で行わないでください。

①

②
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7.口座振替受付 ステータス
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ステータス 状態

申請中 申請中ビズバンから口座振替申込を行った状態

手続き中 銀行側が各種申請を受付けた状態

契約済み 新規、媒体変更、契約内容変更が完了した状態

解約済み 解約が完了した状態

不備あり 申請内容に不備があり、受付できていない状態

削除済み 『契約済み』のデータに対して、契約内容変更や解約を行った際に『削除済み』に切り替わる。

※ 媒体変更の手続きは、既存契約（eパートナー）での最終処理後に『手続き中』へと切り替わりま
す。

不備があった場合、管理者および申請者に
対して、お知らせとメールが送信されます。
内容を確認いただき、ご対応お願い致します。

画面左下のお知らせマーク


