
【重要】e パートナー（法人）「利用者ワンタイムパスワード」の取得必須について 

～不正被害に遭わないために～ 

 

 平素より、インターネットバンキング e パートナー（法人）をご利用いただき、誠にありがどうござ

います。 

 昨今、全国的にインターネットバンキングの口座から不正送金される被害が増加しており、当行でも

不正アクセスによる不正送金被害が発生しております。 

 つきましては、このような被害に遭うリスクを軽減するために、eパートナー（法人）をご利用頂いて

いるお客さまにおかれましては、セキュリティ強化のため「利用者ワンタイムパスワード」（無償）※1

を必ず取得いただきますようお願いいたします。※2 ※3（既に取得頂いたお客さまについては、本ご案内

の影響はございません。） 

 なお、取得がないお客さまにおかれましては、当日の都度振込を停止させていただきます。 

 

 お客さまの資産保護を観点としたセキュリティ対策である旨、ご理解いただきたく、よろしくお願い

申上げます。 

 

●当日の都度振込の停止日：2021 年 4 月 19 日（月）午前 8 時 00 分以降 

※1「利用者ワンタイムパスワード」（無償）とは、利用時に都度変更される 1度限りの 

  パスワードです。詳しくはこちら→「利用者ワンタイムパスワード」（無償） 

※2 2016 年 9 月 1 日（木）以降に eパートナー（法人）をお申込み頂いたお客さまは既に取得必須であ

る為、基本的に 2016 年 8 月 31 日（水）以前に、お申込み頂いたお客さまが対象となります。 

※3「利用者ワンタイムパスワード」の取得に際しては、以下のいずれかでお申込ください。 

 （1）窓口でのお申込 

   「e パートナー（法人）利用者申込依頼書（2-330）」を最寄の店舗窓口へご提出下さい。 

 （2）電話によるお申込 

   おきぎんＥＢセンター（下記参照）へお電話下さい。 

上記（1）窓口でのお申込（2）電話によるお申込には下記の条件がございます。ご留意ください。 

＜申込条件＞ 

 ①e パートナー（法人）カードがお手元にあること。 

 ②契約法人暗証番号、契約法人確認暗証番号を失念していないこと。 

 ③管理者用の電子証明書が有効期限内であること。 

   ※電話での申込は①～③に加えて「お客さまが当行に申し出ている電話番号への返電が可能なこ

と」の条件があります。 

 

2021 年 4 月 19 日（月）午前 8時 00 分以降 現在 

利用者ワンタイムパスワードの利用 利用者ワンタイムパスワードの利用 

なし あり なし あり 

当日の都度振込の停止 当日の都度振込可（変更なし） 当日の都度振込可 当日の都度振込可 

〔お問合せ先〕おきぎんＥＢセンター 

ＴＥＬ：0120-120-288 受付時間：午後 9時～午後 5時まで（平日） 

https://www.okinawa-bank.co.jp/e-partner/bis/onetime_pass.html

