
2020年 11月 16日  

株式会社 沖縄銀行 

【重要】eパートナー（個人）「ワンタイムパスワード」利用の必須について 

～不正被害に遭わないために～ 

 

 平素より、インターネットバンキング e パートナー（個人）をご利用いただき、誠にあ

りがとうございます。 

 

 昨今、全国的にインターネットバンキングの口座から不正送金される被害が増加してお

り、当行でも不正アクセスによる不正送金被害が発生しております。 

 つきましては、このような被害に遭うリスクを軽減するために、eパートナー（個人）を

ご利用頂いているお客さまにおかれましては、スマホ専用アプリ「SecureStarter（セキュ

アスターター）」（無償）※1のワンタイムパスワードを必ずご利用いただきますようお願い

いたします。 

 なお、※2ワンタイムパスワードを申込されないお客さまにおかれましては、当日の振込

限度額の引下げを設けさせていただきます。 

 お客さまの資産保護を観点としたセキュリティ対策である旨、ご理解いただきたく、よ

ろしくお願い申上げます。 

● 当日の振込限度額引下げ日：2021 年 2月 15 日(月)午前 7時 00 分以降 

〈当日の振込限度額〉 

 

※ 1「ワンタイムパスワード」とは１分ごとに変化する「１回限り」の使い捨てのパスワ

ードです。スマホ専用アプリ「SecureStarter（セキュアスターター）」（無償）のダウ

ンロードを行いワンタイムパスワード利用申込することでご利用いただけます。〔従来

型携帯電話（ガラケー）及びパソコン端末ではご利用できません。〕 

※ 2「ワンタイムパスワード」を申込していないお客さまについては、当日の振込限度額

を 10万円に引き下げを行う。〔当日の振込限度額には税金・各種料金の払込（Pay-easy 

ペイジー）を含みます。〕 

「SecureStarter（セキュアスターター）」（無償）について、詳しくは以下をご確認下さ

い。 

⇒「SecureStarter（セキュアスターター）」お申込み方法 

⇒ワンタイムパスワードご利用方法 

 

2021年 2月 15日（月）午前 7時 00分以降 現在 

ワンタイムパスワードの利用 ワンタイムパスワードの利用 

なし あり なし あり 

10 万円 9,999万円（変更ありません） 9,999万円 9,999万円 

〔お問合せ先〕 

おきぎんヘルプデスク  TEL：0120-088-196（平日 9：00～21：00） 

おきぎんＥＢセンター  TEL：0120-120-288（平日 9：00～17：00） 

ダイレクトバンキングＧ TEL：098-878-0625（平日 9：00～17：00） 

※上記に繋がり難い場合は、お取引の営業店へお問合せ下さい（平日 9：00～15：00） 
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