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中期経営計画2013～2014
平成25年4月～平成27年3月

　当行では、平成25年4月からの2年間を計画期間とする『中期経営計画SPEED&SPIRITS』を策定し、スター
トいたしました。
　当行をとりまくいかなる変化にも機動的に対応する「SPEED経営」を継続するとともに、すべての業務をお
客さまの立場になって取り組むとする「お客さま目線=おきぎんスピリッツ」を実践し、「県民に一番愛される銀
行」を目指してまいります。

お客さまの声や営業現場の要望を経営施策に反映し、
CS・ES の向上に資する組織づくりをすすめます。

個人のお客さま、法人のお客さまそれぞれの目線から
最適な金融サービスを提供できる営業体制の構築を
すすめます。


